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Unser Leit-Bild 

Lebenshilfe-Werk Neumünster und 

Neue Arbeit Region K.E.R.N 

 

Gemeinsam und Miteinander 

Gemeinsam leben, wohnen und arbeiten 

 

Das Leit-Bild ist wie ein Wegweiser für unsere Arbeit. 

 

Das steht in unserem Leit-Bild: 
 

• Wofür wir stehen 
• Was uns wichtig ist 
• Was wir machen wollen 
• Wie wir es machen wollen 
• Was wir erreichen wollen 

 

Alle Mitarbeiter haben das Leit-Bild gemeinsam geschrieben. 

Das Leit-Bild wird alle 3 Jahre geprüft und neu überarbeitet. 
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Teil 1: 

So sehen wir den Menschen: 

 
 
 

 
Jeder Mensch ist anders. 
Deshalb ist jeder Mensch etwas Besonderes. 
 
Jeder Mensch ist wertvoll.  
Jeder Mensch ist gleich wichtig. 
Jeder Mensch hat die gleichen Rechte. 
 
Jeder Mensch darf so sein, wie er ist. 
Und: Jeder Mensch ist gut, so wie er ist. 
 
Jeder Mensch möchte selbst bestimmen,  
wie er leben möchte. 
  
Jeder Mensch kann lernen und  
sich weiter entwickeln. 
 

 

So sehen wir uns: 

 
 
 

 
Wir leben gemeinsam  
mit Menschen mit Behinderung. 
Und wir lernen voneinander. 
 
Wir nehmen jeden so an, wie er ist. 
Und wir nehmen ihn ernst. 
 
Wir sind zuverlässig. 
Wir tun, was wir sagen.  
 
Wir sind gegen Gewalt. 
Wir binden jeden mit ein. 
Wir behandeln jeden gut. 
 
Wir haben keine Geheimnisse. 
Wir sprechen offen über unsere Arbeit. 
Und wir zeigen unsere Arbeit gern. 
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Wir machen Angebote, damit jeder 
selbstbestimmt leben kann.  
 
Wir bieten Unterstützung für ein 
selbstbestimmtes Leben. 
 

 

Das sind unsere Grundlagen: 

 
 
 

 
Es gibt 2 wichtige Verträge für unsere Arbeit. 
Fast alle Länder auf der Welt haben diese 
Verträge unterschrieben. Deutschland auch.  
 
Diese Verträge nennt man auch  
UN-Konventionen.  
UN steht für die Vereinten Nationen.  
Die Vereinten Nationen sind fast alle Länder  
auf der Welt.  
Eine Konvention ist ein Vertrag. 
 
Der erste wichtige Vertrag ist die UN-Konvention 
über die Rechte von Kindern. 
 
Der zweite wichtige Vertrag ist  
die UN-Konvention über die Rechte  
von Menschen mit Behinderungen. 
 
Das steht zum Beispiel in den Verträgen:  
 

• Kinder und Menschen mit Behinderung 
sind wichtig. 

• Niemand darf sie schlecht behandeln. 
• Sie haben die gleichen Rechte wie alle 

anderen Menschen auch. 
• Sie haben das Recht auf ein gutes Leben.  

 
Wir nehmen diese Verträge sehr ernst. 
Wir setzen die Rechte aus den Verträgen um. 
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Teil 2: 

Das sind unsere Ziele: 

 
 
 

 
Wir stärken Stärken!  
 
Das heißt:  
Jeder Mensch kann etwas.  
 
Das fördern wir. 
 

 
 
 

 
Wir schwächen Schwächen!  
 
Da heißt:  
Jeder Mensch hat zwar Dinge,  
die er nicht so gut kann.  
Aber: Jeder Mensch kann etwas dazulernen.  
 
Das fördern wir. 
 

  
Wir leben gemeinsam mit Menschen  
mit Behinderung. 
 
Und wir lernen voneinander. 
 
Das ist wichtig für uns. 
Und es ist wichtig für unsere Arbeit. 
 

 

Unsere Kunden sind uns wichtig: 

  
Unsere Kunden sind Menschen  
mit Behinderung. 
 
Sie stehen immer im Mittelpunkt.  
 
Wir passen unsere Arbeit an unsere Kunden an. 
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Wir machen Angebote in diesen Bereichen: 
 

• Wohnen 
• Arbeiten 
• Bildung 
• Berufliche Ausbildung 
• Förderung 

 
Jeder Mensch ist anders.  
Jeder kann etwas anderes. 
Jeder braucht etwas anderes. 
Jeder möchte etwas anderes. 
Jeder hat eigene Wünsche. 
 
Wir suchen für jeden das passende Angebot.  
 

  
Jeder Mensch soll sein Leben selbstbestimmt 
gestalten können.  
Im Alltag, in der Gesellschaft und bei der Arbeit.  
 
Dabei unterstützen wir unsere Kunden.  
Und wir begleiten sie. 
 

  
Das ist uns wichtig: 
 
Wir sind zuverlässig.  
Das heißt, wir halten Absprachen ein.  
Und man kann uns vertrauen. 
 
Wir wollen unsere Arbeit immer gut machen.  
Dafür bilden wir unsere Mitarbeiter gut aus.  
Wir prüfen immer wieder, ob man Dinge besser 
machen kann. 
 
Wir unterstützen unsere Kunden über lange Zeit. 
Wir prüfen immer wieder, ob Angebote noch 
passen. 
Wir arbeiten mit unseren Kunden zusammen. 
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Wir hören zu.  
Wir arbeiten auf Augenhöhe.  
Wir suchen gemeinsam nach dem passenden 
Angebot.  
 
Wir sind gerecht, ehrlich und anständig. 
 
Wir prüfen immer wieder, ob unsere Kunden 
zufrieden sind.  
 

 

Unsere Mitarbeiter sind uns wichtig: 

  
Wir haben Mitarbeiter aus verschiedenen 
Berufen.  
Unsere Mitarbeiter sollen mitdenken.  
Ihre Ideen sind willkommen und wichtig. 
 
Unsere Mitarbeiter sollen Verantwortung 
übernehmen.  
Sie sollen hinter ihrer Arbeit stehen.  
Und ihre Aufgaben selbständig erledigen. 
 
Unsere Mitarbeiter sollen sich einsetzen.  
Für unsere Kunden, für unser Unternehmen  
und für unsere Ziele.  
 
Unsere Mitarbeiter sollen sich wohlfühlen.  
Sie sollen ihre Arbeit gern machen.  
 

  
Unser Unternehmen entwickelt sich immer 
weiter.  
Dabei sollen unsere Mitarbeiter helfen. 
 

  
Jeder Mitarbeiter hat andere Stärken. 
Wir fördern diese Stärken. 
Und wir setzen sie im Unternehmen ein. 
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Gute Zusammenarbeit ist uns wichtig: 

  
Wir arbeiten zusammen. 
Allen soll es dabei gut gehen. 
 
Unsere Mitarbeiter sind uns wichtig. 
Wir vertrauen ihnen. 
Wir sprechen miteinander. Offen und ehrlich. 
 
Wir sind Vorbild für eine gute Zusammenarbeit. 
Wir sind ehrlich. 
Und wir behandeln unsere Mitarbeiter gut. 
 
Wir sind gut ausgebildet. 
Wir wollen unsere Arbeit gut machen. 
Dafür lernen wir immer weiter. 
 

  
Jeder Mitarbeiter hat andere Stärken. 
Wir fördern diese Stärken. 
 
Unsere Mitarbeiter sollen gern bei uns arbeiten. 
Und sie sollen sich gern für das Unternehmen 
einsetzen. 
 
Die Mitarbeiter können sich auf uns verlassen. 
Wir halten Absprachen ein. 
 

  
Wir treffen viele Entscheidungen. 
Unsere Mitarbeiter sollen diese Entscheidungen 
verstehen können. 
 
Jede Situation ist anders.  
Und jede Entscheidung ist anders. 
 
Wir suchen für jede Situation die beste 
Entscheidung.  
Wir erklären unsere Entscheidungen. 
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Gute Arbeit ist uns wichtig: 

  
Alle im Unternehmen sind eine Gemeinschaft. 
 
Alle lernen immer wieder etwas dazu. 
Alle wollen bei ihrer Arbeit besser werden. 
Alle setzen sich gern für das Unternehmen ein. 
 

  
Die Gesellschaft verändert sich immer wieder. 
Menschen mit Behinderung sind Teil dieser 
Gesellschaft. 
Auch ihre Wünsche und Bedarfe verändern sich. 
 
Wir passen uns an diese Veränderungen an. 
Wir passen unsere Arbeit an diese 
Veränderungen an. 
 

  
Wir wollen unsere Arbeit immer gut machen. 
 
Dafür bilden wir unsere Mitarbeiter immer  
weiter aus. 
Sie sollen sich immer gut auskennen. 
Und sie sollen Kunden und Kollegen immer gut 
behandeln. 
 

  
Wir haben ein Handbuch für unsere gute Arbeit. 
 
Das steht in dem Handbuch: 
 

• Was bei der Arbeit gut klappt 
• Wie man gut arbeitet 
• Wie wir die Arbeit noch besser machen 

können 
 
Alle Mitarbeiter halten sich an das Handbuch. 
Wir entwickeln das Handbuch immer weiter. 
Damit unsere Arbeit noch besser wird. 
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Unsere Verantwortung ist uns wichtig: 

  
Wir sind ein Unternehmen. 
Wir bekommen Geld für unsere Arbeit. 
  
Das bezahlen wir zum Beispiel damit: 
 

• Unsere Mitarbeiter 
• Unsere Häuser 
• Dinge, die wir für die Arbeit brauchen 
• Dinge, die unsere Kunden brauchen 
• Strom, Heizung und Wasser 

 
Bevor wir etwas neu kaufen oder neu machen, 
prüfen wir genau: 
 

• Ist es gut für die Menschen? 
• Ist es gut für die Umwelt? 
• Brauchen wir es wirklich? 
• Ist es wirklich das Richtige? 
• Ist der Preis angemessen? 
 

  
Wir prüfen auch unsere Arbeit immer wieder. 
Zum Beispiel: 
 

• Ist das Angebot wirklich das richtige für 
den Kunden? 

• Gibt es ein besseres Angebot für den 
Kunden? 

• Macht der Mitarbeiter seine Arbeit gut? 
• Hat der Mitarbeiter alles, damit er seine 

Arbeit gut machen kann? 
• Was können wir besser machen? 

 
  

Wir behandeln die Menschen bei uns gut. 
Kunden und Mitarbeiter. 
Sie sind uns besonders wichtig. 
Sie stehen immer im Mittelpunkt. 
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Sie sollen uns vertrauen können. 
Sie sollen sich bei uns wohlfühlen.  
Es soll ihnen gut gehen. 
Sie sollen gesund sein. Und gesund bleiben.  
Oder wieder gesund werden.  
 
Dafür setzen wir uns ein. 
 

 

Vertrauen ist uns wichtig: 

  
Wir haben keine Geheimnisse. 
Wir sprechen offen und ehrlich miteinander. 
Wir arbeiten offen und ehrlich miteinander. 
 
Wir erklären unsere Arbeit gern. 
Wir erklären unsere Entscheidungen gern. 
 
Jeder soll verstehen können, warum wir etwas 
tun. 
Oder warum wir etwas nicht tun. 
 

  
Kunden, Mitarbeiter und Geldgeber sollen  
uns vertrauen können. 
 
Sie sollen keine Angst haben. 
Sie dürfen Fragen stellen.  
Sie dürfen eigene Ideen sagen. 
Das ist uns sehr wichtig. 
 
Nur so können wir gut arbeiten. 
Und unsere Arbeit noch besser machen. 
 

 

 
Bernd Sandfort      Olaf Stave 
Geschäftsführer      Mitarbeiter-Vertretung 
 
Bilder: www.pictoselector.eu 
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